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Настоящая Публичная оферта (далее – «Оферта») является предложением АО “Imkon-Sug‘urta” (далее – 

Страховщик), адресованным неопределенному кругу юридических и физических лиц (далее – Страхователь) заключить 
договор страхования (далее – Договор страхования) на нижеследующих условиях страхования, с использованием 
информационных систем (официального сайта) Страховщика в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

Для заключения Договора страхования требуется заполнение Заявления на заключение договора страхования в 
онлайн-режиме на сайте Страховщика и действующего номера мобильного телефона, а также возможность уплаты 
страховой премии по банковской карте через платежные системы, указанные на сайте Страховщика. 

Информация, размещенная в иных разделах корпоративного сайта Страховщика, не применительна к настоящей 
Оферте и может носить исключительно рекламный характер. 

Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты (т.е. ответом о принятии Оферты), является принятие 
лицом условий настоящей Оферты и совершение действий, выражающих намерение воспользоваться сайтом 
Страховщика, и оплата рассчитанной страховой премии для заключения Договора страхования. 

С помощью информационной системы Страховщика Страхователь самостоятельно определяет период 
страхования, выбирает Программу страхования, а информационная система Страховщика исходя из указанных 
Страхователем данных и выбранных вариантов страховых покрытий формирует (рассчитывает) сумму страховой премии 

и в случае согласия Страхователя с формированной суммой страховой премии, до ее уплаты Страхователь обязуется 
ознакомиться с текстом настоящей Оферты.  

При согласии с условиями страхования, предлагаемыми в настоящей Оферте, Страхователь подтверждает свое 
согласие на информационной системе Страховщика и переходит к заполнению Заявления на заключение договора 
страхования (далее – Заявление) в онлайн-режиме путем использования информационных систем Страховщика. 

После заполнения Заявления, информационной системой Страховщика автоматически открывается доступ к 
кнопке «Оплатить страховую премию и оформить Страховой полис». 

Оплата страховой премии осуществляется Страхователем в соответствии с условиями настоящей Оферты, 

инструкциями, опубликованными на сайте платежного провайдера.  
Оплата страховой премии производится в национальной валюте Республики Узбекистан. Страхователь оплачивает 

страховую премию банковской картой через платежные системы, указанные на сайте Страховщика, или производит оплату 
по Инвойсу. Размер рассчитанной страховой премии указывается на сайте и в направляемом Страхователю смс сообщении 
и/или электронном письме с деталями платежа. 

Страховщик не несет ответственности за действия/бездействие Платежного провайдера, а также за любые убытки 
и риски Страхователя, связанные с оплатой через систему электронных платежей и интернет. 

Оплата страховой премии банковской картой должна быть совершена непосредственно Страхователем - 
держателем карты. В случае, если Страхователь передал банковскую карту для осуществления платежа иному лицу, 

Страхователь принимает на себя все связанные с этим риски, и соглашается с тем, что оплата страховой премии в данном 
случае считается осуществленной Страхователем. 

Нажатием кнопки «Оплатить страховую премию и оформить Страховой полис» в информационной системе 
Страховщика, а также уплатив сформированную страховую премию, лицо, которому адресована Оферта, согласно статье 
370 Гражданского кодекса Республики Узбекистан выражает согласие: 

с условиями настоящей Оферты, включая условиями страхования, изложенными в ней; 
на обработку персональных данных, указанных при заполнении заявления, включая сбор, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение (без уведомления об 

уничтожении), путем обработки автоматизированным или неавтоматизированным способом в целях осуществления 
страховой деятельности на срок 5 лет, а также на их передачу третьим лицам в целях исполнения договора страхования, 
обеспечения внутреннего документооборота; 

на использование Страховщиком в страховых документах средства факсимильного копирования подписи. 
Принятием Оферты, лицо, заключающее договор страхования, выражает свое согласие со всеми положениями 

данной Оферты и становится Страхователем (акцепт Оферты равносилен заключению договора страхования на условиях, 
изложенных в Оферте). Страхователь, подтверждает свое право и дееспособность, а также осознает ответственность за 
обязательства, возложенные в результате заключения Договора страхования посредством информационных систем 

Страховщика.  
Страховщик обязуется обеспечить сохранность и неразглашение персональных данных Страхователя и иных 

физических лиц, указанных в Договоре страхования в соответствии с требованиями статьи 26 Закона Республики 
Узбекистан «О страховой деятельности». Не считается нарушением обязательств разглашение информации в соответствии 
с действующим законодательством Республики Узбекистан, а также случаи, отдельно оговоренные в настоящей Оферте. 

Страховщик не несет ответственности за сведения, предоставленные Страхователем в информационной системе в 
общедоступной форме. 

Страховщик не несет ответственность за негативные последствия и убытки, возникшие в результате событий и 

обстоятельств, находящихся вне сферы его компетенции, а также за действия (бездействие) третьих лиц, а именно: 

 в случае невозможности выполнения принятых на себя обязательств, вследствие недостоверности, 
недостаточности и несвоевременности сведений и документов, предоставленных Страхователем (застрахованным лицом), 

или нарушения Страхователем условий настоящей Оферты или требований к документам; 

 за подлинность и правильность оформления документов (достоверность и полноту содержащихся в них 
сведений); 

 за невозможность оформления Страхователем по причинам нарушения работы линий связи, неисправность 
оборудования Страхователя. 



 
Стороны несут ответственность за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

настоящей Оферте в порядке и на условиях, определенных настоящей Офертой и действующим законодательством 
Республики Узбекистан. 

Стороны освобождаются от ответственности за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств по 
настоящей Оферте в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). 

Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящей Оферты, должны быть разрешены в 
соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 

Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей Оферты не влечет за собой 
недействительность ее условий. 

Датой акцепта настоящей Оферты и заключения договора страхования является дата подтверждения 
информационной системой Страховщика факта оплаты Страхователем Страховой премии. 

Достоверность приобретённого страхового полиса, Вы можете проверить на сайте АО “Imkon-Sug‘urta”. 
Ссылки «Оферта», «Договор страхования» и «Страховой полис», далее по тексту имеют одинаковое значение по 

отношению к настоящему электронному документу. 

Специальные условия: 
1. Оплата страховой премии производится Страхователем Страховщику с использованием электронных 

платежных систем (онлайн платежей) третьих лиц и организаций (CLICK, PayMe и другие), за услуги которых 
Страховщик не несет ответственность. 

При осуществлении оплаты с использованием электронных платежных систем, подтверждение принятия 

заявления для последующей переадресации на защищенный канал платежной системы, производится путем отправки 
Страховщиком СМС–сообщения на номер мобильного телефона или электронный почтовый адрес, указанный 
Страхователем при заполнении Заявления на заключение Договора страхования. После получения уведомления с кодом 
подтверждения, Страхователю необходимо выбрать электронную платежную систему, после чего он будет автоматически 
переадресован на сайт выбранной платежной системы для списания рассчитанной суммы страховой премии на расчетный 
счет Страховщика.  

РЕКВИЗИТЫ СТРАХОВЩИКА: 
Полное наименование:  

Акционерное общество “Imkon-Sug‘urta” 
Почтовый адрес:  
Республика Узбекистан, г. Ташкент, Юнусабадский район, ул. Ахмада Дониша, 19  
Электронный адрес или официальный интернет-ресурс:  
www.imkonsugurta.uz / info@ imkonsugurta.uz. тел: 71 207-48-84 
Сведения о лицензии: Лицензия СФ–00042 выдана Министерством финансов Республики Узбекистан от 25 

февраля 2022 года. 
Ссылки «Оферта», «Договор страхования» и «Страховой полис» далее по тексту имеют одинаковое значение по 

отношению к настоящему электронному документу. 

 

1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

1.1.  Основные понятия 
             Страховщик - Юридическое лицо АО «IMKON-SUG‘URTA», которое является коммерческой организaцией, 
имеет лицензию на осуществление страхования соответствующего вида и принимает в соответствии с договором 
страхования обязательство осуществить выплату страхового возмещения (страховой выплаты). 
             Страхователь - юридическое лицо любой организaционно-правовой формы или физическое лицо, 
заключившее договор страхования со Страховщиком, уплачивающее обусловленную договором страхования страховую 

премию (страховой платеж) и вступающее в конкретные страховые отношения со Страховщиком. 
             Выгодоприобретатель - физическое или юридическое лицо, назначенное страхователем в качестве получателя 
страхового возмещения (страховой выплаты) или страховой суммы и не являющееся застрахованным. 
             Транспортные средства (далее по тексту – ТС) - легковые автомобили, грузовые автомобили, 
специализированные автомобили автобусы, троллейбусы, трамваи, мототранспорт, тракторы, самоходные машины и 
механизмы и др., за исключением железнодорожного подвижного состава, оборудованные двигателем, и прицепы 
(полуприцепы и роспуски), которые используются для перевозки пассажиров, багажа, сопровождающего пассажиров, 
и грузов, в комплектации завода-изготовителя. 

             Страховой сюрвейер - юридическое лицо, имеющее в своем штате соответствующих специалистов, или 
физическое лицо, владеющее профессиональными знаниями и навыками. Страховой сюрвейер оказывает следующие 
услуги по: - осмотру и обследованию объекта страхования до заключения договора страхования; - проведению анализа 
всех фактов и рисковых обстоятельств, определению степени риска до заключения договора страхования; - составлению 
заключения по исследуемому объекту страхования. 
             Аджастер - юридическое лицо, имеющее в своем штате соответствующих специалистов, или физическое лицо, 
владеющее профессиональными знаниями и навыками, оказывающее по поручению Страховщика, страхователя и 
иного заказчика следующие услуги: - осмотр и обследование объекта страхования после наступления страхового 

случая; - анализ фактов и рисковых обстоятельств страхового случая; - установление причин повреждения объекта 
страхования и наличия страхового случая; - при наличии страхового случая – установление степени повреждения и 
размера ущерба, возникшего вследствие страхового случая; -определение суммы страхового возмещения (страховой 
выплаты), подлежащей выплате; - составление заключения по страховому случаю. 
             Договор страхования - соглашение между Страховщиком и Страхователем, заключенное в письменной или 
электронной форме, в соответствии с которым Страхователь уплачивает страховую премию (страховой взнос) в 
порядке, сроках и объеме, установленных в договоре страхования, и выполняет другие обязательства, предусмотренные 
договором страхования или законодательством, а Страховщик принимает на себя обязательство выплатить страховое 

возмещение (страховую выплату) при наступлении определенного события (страхового случая), указанного в договоре 
страхования. 



 
               Страховой полис - документ, удостоверяющий факт заключения договора страхования и выдаваемый 
страхователю после уплаты им страховой премии или первой ее части. 
               Страховая стоимость - стоимость ТС, передаваемых на страхование, определяемая соглашением сторон при 

заключении договора страхования, если иное не предусмотрено законодательством. 
               Страховая сумма - определенная сумма, в пределах которой Страховщик обязуется выплатить страховое 
возмещение (страховую выплату) по договору страхования. 
               Страховая премия - плата за страхование, уплачиваемая страхователем Страховщику в национальной или 
иностранной валюте в порядке и сроках, обусловленных в договоре страхования. Страховой взнос - часть страховой 
премии, уплачиваемая в национальной или иностранной валюте в сроки, размерах и условиях, предусмотренных 
договором страхования. 
               Страховое возмещение (страховая выплата) - сумма денежных средств, выплачиваемая страхователю, 

застрахованному лицу (выгодоприобретателю) при наступлении страхового случая, предусмотренного договором 
страхования, в пределах страховой суммы. 
               Период страхования - период времени, в течение которого Страховщик несет обязательства по страховым 
случаям, произошедшим в период действия договора страхования. 
               Безусловная франшиза - часть убытков застрахованного лица, которая не компенсируется Страховщиком в 
соответствии с условиями договора страхования. 
               Дополнительное оборудование / аксессуары - оборудование, не входящее в заводскую комплектaцию, но 
установленное Страхователем в рамках тюнинга. Сюда следует относить: автомагнитолы, колонки, усилители звука, 

ветровики, обвесы на кузове автомобиля, включая споллеры, тонировочные элементы на стеклах автомобиля, диски 
колес, и шины, подсветки номера и кузова, чехлы на сиденья и покрышки запасных колес, полики, рули, сигналы, 
осветительные приборы и лампы к ним, воздухозаборники на передних и задних облицовках транспортных средств, 
дуги на крышу автомобиля для перевозки малогабаритных грузов, системы голосового общения «блютус», навигаторы, 
сигнализaции. 
               Специальное оборудование -  оборудование, не входящее в заводскую комплектaцию, и установленное по 
индивидуальному заказу Страхователя, с учетом разрешения уполномоченных органов. Сюда следует относить: газовое 
оборудование, радиостанции антенны и др. 

               Существенные изменения - любые изменения, влекущие уменьшение или увеличение степени риска 
наступления страхового события. Существенными изменениями признаются: передача застрахованного ТС в аренду, 
передача застрахованного Т/С под управление водителей иной организaции, имеющей соответствующие договора с 
организaцией Страхователя, залог, его продажа, снятие с учета, перерегистрaция в органах ГСБДД (Государственная 
служба безопасности дорожного движения), использование ТС в несвойственных его техническому назначению, 
установка и изменения стандартной (заводской) комплектaции ТС, после заключения договора страхования. 
               Страховой случай - гибель или утрата ТС (КАСКО), принадлежащих Страхователю, в результате угона, 
кражи, разбойного нападения, пожара, взрыва, ДТП (дорожно-транспортного происшествия), стихийных бедствий, 
преднамеренных действий третьих лиц; Страховая ответственность по страховому полису распространяется на 

страховые случаи, предусмотренные в договоре страхования. 
               Гибель (Утрата) ТС - означает такое повреждение, когда расходы по восстановлению равны или превышают 
страховую сумму, установленную на застрахованное ТС. Хищение ТС, угон ТС, приравнивается к гибели (утрате) ТС. 
               Угон - незаконное завладение застрахованным ТС без цели хищения. 
               Кража - тайное хищение застрахованного ТС или его оборудования, частей и/или входящих в его комплект 
запасных частей. 
               Грабёж - открытое хищение застрахованного ТС или его оборудования, частей и/или запасных частей, 
входящих в его комплектность 

               Разбойное нападение - нападение с целью хищения застрахованного ТС или его оборудования, частей и/или 
запасных частей, входящих в его комплектность, совершенное с применением насилия, опасного для жизни и здоровья, 
либо угрозой применения такого насилия. 
               Пожар - возгорание застрахованного автотранспортного средства по определённым причинам в открытом 
пламени. 
               Взрыв - высокое давление, основанное на ударе окружающей среды, вибрaций и быстром расширении газов 
и паров с высокой скоростью. 
               Удар предметов - удар или падение любых предметов на застрахованное ТС, в результате чего был причинено 

повреждение и наступила гибель застрахованного ТС (включая повреждения лобового стекла и/или дверных стекол). 
              Дорожно-транспортное происшествие (далее по тексту– ДТП) - событие, произошедшее в процессе 
дорожного движения транспортного средства и с его участием, при котором наступила смерть или причинен вред 
здоровью граждан, повреждены транспортные средства, сооружения, грузы либо причинен иной материальный ущерб. 
              Страхование от ущерба при столкновении с животным – событие, при котором страховщик возмещает 
ущерб транспортному средству, причинённый в результате наезда или столкновения с диким либо домашним животным 
(например, лось, корова, собака и т. п.) во время движения автомобиля. 
              Самопроизвольных действий ТС - приведение транспортного средства в движение без управления со 

стороны водителя или иного лица, при отсутствии внешнего механического воздействия, вследствие его технического 
состояния, неисправностей тормозной либо трансмиссионной системы, недостаточной эффективности стояночного 
тормоза либо по иным аналогичным причинам. 

1.2. Порядок заключения и вступления в силу Договора страхования: 
1.2.1. Условия, на которых заключается договор страхования, определяются в соответствии с условиями 

настоящей Оферты.  При заключении договора страхования Страховщик вправе использовать средство факсимильного копирования 
подписи, которое приравнивается к собственноручной подписи подписавшего документ лица. 

1.2.2. Договор страхования (страховой полис) формируется на основе данных, представленных 

Страхователем Страховщику с использованием информационных систем. 



 
1.2.3. Страхователь производит заполнение обязательных полей электронного заявления, самостоятельно и в 

строгом соответствии с данными оригинальных документов, указанных в заявлении. 
Страхователь принимает на себя ответственность за достоверность и тождественность оригиналам заявленных 

документов, а также соглашается, что при несоответствии заявленных документов их оригиналам, при наступлении 
страхового случая, Страховщик имеет право отказать в страховой выплате. 
Данные документов, указанные и внесенные в заявление, автоматически вносятся в договор страхования (Страховой 
полис). 

1.2.4. Страхователь подтверждает свое согласие с тем, что получение Страхователем на электронную почту, 
указанную в Заявлении, страхового полиса, сгенерированного Автоматизированно-информационной системой 
Страховщика, содержащего существенные условия страхования, подписанного путем использования средства 
факсимильного копирования подписи Страховщика, является надлежащим вручением ему Страхового полиса, 

содержащего условия договора страхования. 

1.3. Порядок оплаты Договора страхования (Страхового полиса):  
1.3.1. Оплата Договора страхования (Страхового полиса) осуществляется с использованием 

информационных систем (онлайн), применяемых Страховщиком. 
1.3.2. Подтверждение принятия заявления для последующей переадресации на защищенный канал 

платежной системы, производится путем отправки Страховщиком сообщения на номер мобильного телефона, 
указанный Страхователем при заполнении заявления и/ или на электронный адрес, указанный в заявлении. 

1.3.3. После получения сообщения с кодом подтверждения, Страхователю необходимо выбрать 

электронную платежную систему, после чего он будет автоматически переадресован на сайт выбранной платежной 
системы для списания рассчитанной суммы страховой премии на расчетный счет Страховщика. 

1.3.4. После получения подтверждения об оплате стоимости Страхового полиса информационная система 
Страховщика автоматически производит формирование Страхового полиса в электронной форме, отправляет его на 
адрес электронной почты Страхователя, с последующим оповещением Страхователя путем направления СМС–
сообщения, содержащего сведения о серии и номере Страхового полиса; о факте электронной отправки Страхового 
полиса. 

1.3.5. СМС сообщения направляются только на указанные в заявлениях мобильные номера, 
зарегистрированные операторами мобильной связи Узбекистана.  

 

2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТРАХОВЩИКА 

2.1.  В соответствии с настоящим договором страхования, Страховщик обязуется при наступлении 
Страхового случая произвести страховую выплату Страхователю/Застрахованному лицу или Выгодоприобретателю (по 
выбору Страхователя) при условии оплаты страховой премии. 

2.2. Обязательства Страховщика по настоящему договору страхования действуют в течение периода 
страхования, указанного в Страховом полисе. 

 

3. СТРАХОВОЕ ПОКРЫТИЕ, СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ 

 3.1. В соответствии с Договором страховым случаем признается повреждение, гибель или утрата 

застрахованного автотранспортного средства в результате следующих событий (страховых рисков):  
 3..1.1.Угон автотранспортного средства, кража, разбой, пожар, взрыв, дорожно-транспортные происшествия 

(ДТП), удары предметов, Стихийные бедствия — сильный ветер, сильные осадки, оползень, удар молнии, землетрясение, 
наводнение, ураган, буря, селевой поток, град, лавина, сильный снегопад; 

 3.1.2.Страхование от ущерба при столкновении с животным; 
 3.1.3.Покрытие ущерба в случае самопроизвольных действий ТС. 
 3.1.4. Возмещению подлежат убытки, причинённые застрахованному транспортному средству в результате 

мелких повреждений, не требующих оформления документов ГСБДД, при отсутствии признаков ДТП с участием третьих 

лиц, пожара, взрыва либо хищения транспортного средства, при условии, что размер ущерба не превышает 30 000 000 
(тридцать миллионов) сум по одному страховому случаю; 

 3.1.5. Потеря или кража ключей. 
 3.2. Организовать подписку и оплату услуги сервиса Автоклуба LiTRO. 

  

4. ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЗ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ 
 4.1. События, произошедшие в результате следующих обстоятельств, не считаются страховым случаем: 
 - Возникновение страхового случая в результате умышленных действий (или бездействия) Страхователя, 
водителя, либо других лиц, находившихся в застрахованном автотранспортном средстве, за исключением случаев 

неосторожных действий или бездействия, не имеющих признаков умысла, а также за исключением действий, 
совершённых в состоянии необходимой обороны, крайней необходимости, а также при защите жизни, здоровья, чести, 
достоинства третьих лиц либо исполнении гражданского долга; 
 - Управление автотранспортным средством в состоянии опьянения (алкогольного, наркотического и иного), под 
воздействием медикаментов, снижающих внимание и реакцию, а также в состоянии крайней усталости или недомогания, 
создающего угрозу безопасности дорожного движения;                                                                                                                                                

 - Отсутствие проверки состояния опьянения в течение 4 (четырёх) часов с момента происшествия при 
оформлении извещения о дорожно-транспортном происшествии; 

 - Передача управления автотранспортным средством лицам, не имеющим водительского удостоверения 
соответствующей категории; 
 - В случае причинения ущерба в результате управления транспортным средством лицом, не имеющим права 
управления (в соответствии со статьёй 135 Кодекса Республики Узбекистан об административной ответственности; 
 - Нарушение правил эксплуатации транспортного средства, правил пожарной безопасности, правил перевозки 
и хранения горючих и взрывчатых веществ и предметов, за исключением случаев, когда нарушение правил эксплуатации 
не носило грубый характер и не было совершено умышленно; 



 
 - Нарушение водителем правил дорожного движения при пересечении железнодорожных путей, движение на 
запрещающий (красный) сигнал светофора или по встречной полосе; 
 - Возникновение дорожно-транспортного происшествия вследствие несоблюдения пунктов 78, 79, 80 и 81 по 

превышении скорости, оговорённых в Правилах дорожного движения Республики Узбекистан (согласно приложения №1 
к Постановлению КМ РУз от 12.04.2022 г. №172); 
 - Повреждение шин (покрышек) транспортного средства при движении по неровным или некачественным 
участкам дороги, а также при наезде на острые предметы, если это не привело к повреждению, уничтожению или утрате 
транспортного средства; 
 - Повреждение автотранспортного средства или его отдельных частей под воздействием длительных 
эксплуатационных факторов (естественный износ, гниение, нарушение лакокрасочного покрытия, трещины, коррозия и 
т.п.), а также ухудшение внешнего вида и качества вследствие воздействия погодных условий или без наступления 

страхового случая. 

 4.2. В следующих случаях страховое возмещение не выплачивается: 
 - За внутренние неисправности, не вызванные воздействием внешних факторов, за исключением случаев, когда 
внутренние неисправности привели к самопроизвольному движению транспортного средства; 
 - За повреждение, гибель или утрату дополнительных деталей и оборудования, не предусмотренных заводом-
изготовителем автотранспортного средства, если они не указаны в Приложении к Договору страхования; 
 - За повреждение, гибель или утрату автотранспортного средства в результате противоправных действий 
третьих лиц, если о происшествии не было сообщено в уполномоченные органы (ГСБДД, МВД, МЧС) и оно не было ими 

подтверждено; 
 - Если заявленные в качестве причины страхового случая стихийные бедствия не подтвердились данными 
Гидрометеорологического центра; 
 - Если невозможно установить причины наступившего страхового случая, за исключением случаев 
самопроизвольного движения, подтверждённого фактическими обстоятельствами; 
 - В случае отказа Страхователя предъявить Страховщику повреждённое автотранспортное средство или его 
остатки (за исключением случаев полной утраты транспортного средства); 
 - При выявлении некачественных запасных частей, установленных производителем автотранспортного 

средства; 
 - Если до заключения договора страхования были установлены неисправности или дефекты автотранспортного 
средства; 
 - Если причинённый ущерб был возмещён виновным лицом; 
 - За косвенные расходы, возникшие в результате страхового случая (штрафы, арендная плата за заменяющее 
транспортное средство, расходы на ремонт, оплату гостиниц, командировочные расходы, упущенная выгода, моральный и 
материальный ущерб); 
 - В случае, если в договоре предусмотрена поэтапная оплата страховой премии, но страхователь не произвёл 
оплату страховых взносов в установленные сроки; 

 - За ущерб, возникший вследствие изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения 
застрахованного автотранспортного средства по распоряжению государственных органов. 

 4.3. Общие исключения 
Страховщик имеет право отказать в выплате страхового возмещения в следующих случаях: 

 - Если будет установлено, что Страхователь либо его представитель предоставил заведомо ложные сведения о 
понесённом ущербе в заявлении на выплату страхового возмещения или представил поддельные документы, 
подтверждающие наступление страхового случая; 
 - Если Страхователь или его представитель не представил документы, необходимые для определения причин и 

размера ущерба; 
 - Если на момент наступления страхового случая действие договора страхования было прекращено; 
 - Если Страховщик в соответствии с Гражданским кодексом Республики Узбекистан или иными законами 
предъявил иск о признании договора страхования недействительным либо о его расторжении вследствие того, что 
Страхователь (или Выгодоприобретатель) препятствовал проверке обстоятельств страхового случая или определению 
размера ущерба; 
 - Если страховой случай произошёл за пределами территории действия страхования, указанной в договоре; 
 - Если автотранспортное средство использовалось в учебных целях, для участия в соревнованиях или в ходе 

испытаний; 
 - Если о наступлении страхового случая не было сообщено в установленные сроки, в порядке, предусмотренном 
статьёй 951 Гражданского кодекса Республики Узбекистан. 

 4.4. Повреждение, гибель или утрата автотранспортного средства вследствие следующих событий политического 
характера не подлежит возмещению: война и военные действия (независимо от того, была ли объявлена война или нет), 
мятеж, революция, восстание, бунт, заговор, забастовка, локаут, незаконный захват власти, террористические акты, 
ядерная реакция, ядерное излучение или радиоактивное заражение. 

 

5. СТРАХОВАЯ СТОИМОСТЬ И СТРАХОВАЯ СУММА 
 5.1. Страховая стоимость ТС определяется по соглашению сторон на момент заключения договора страхования 

и указывается в анкете-заявления. 
 5.2. Страховая сумма может быть установлена до 100% (сто процентов) от реальной стоимости ТС на момент 

заключения договора страхования. 
 Установление страховой суммы выше реальной стоимости имущества на момент заключения договора 

страхования строго запрещается. 
 5.3. При определении размера страховой премии учитываются типы и степень рисков, связанных с заложенными 

ТС. При выборе отдельных страховых рисков применяется соответствующая страховая ставка для этого риска, а при 
выборе всех рисков применяется общая страховая ставка. 



 
 5.4. Безусловная франшиза может быть применена в процентах от страховой суммы. 

 

6. ПЕРИОД СТРАХОВАНИЯ 

6.1. Договор страхования вступает в силу с даты его подписания сторонами и считается действительным до 
окончания срока, указанного в договоре. 

6.2. Ответственность Страховщика начинается с даты, согласованной в договоре, при условии поступления 
страховой премии на его расчётный счёт в установленный срок. 

6.3. В случае поступления страховой премии позже срока, ответственность Страховщика начинается с даты 
фактического поступления страховой премии на его расчётный счёт и действует до даты, указанной в страховом полисе. 

6.4. Если в договоре страхования предусмотрена поэтапная оплата страховой премии, Страхователь обязуется 
вносить платежи в установленные сроки. Несоблюдение сроков оплаты страховой премии освобождает Страховщика от 

ответственности. 

7. ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ 
7.1. Действие Договора страхования (Страхового полиса) прекращается в случаях, предусмотренных 

действующим законодательством Республики Узбекистан. 
7.1.1. Договор страхования (Страховой полис) может быть досрочно расторгнут в любое время по 

письменному заявлению Страхователя. 
7.2. Возврат страховой премии осуществляется в следующем порядке и случае: 
• если Страхователь заявил об отказе от страхования до начала периода действия Страхового полиса – 

Страховщик возвратит ему оплаченную страховую премию в полном объеме; 
• если Страхователь заявил об отказе после начала периода действия Страхового полиса – Страховщик 

возвратит ему страховую премию за не истекший период страхования; 
• при досрочном расторжении Договора страхования Страхователю возвращается страховая премия за не 

истекший срок договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов на ведение дела в размере 25 % от суммы 
страховой премии (страховых взносов), подлежащей возврату. 

• Возврат страховой премии при прекращении действия Страхового полиса по заявлению Страхователя, 
осуществляется в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения такого заявления в валюте, в которой было уплачена 

страховая премия. 
7.3. Страховая премия не возвращается в случаях: 
• если в течение периода страхования произошел страховой случай, указанный в настоящих Правилах, по 

которому Страховщик выполнил или выполняет свои обязательства; 
Страхователь заявил об отказе от страхования после окончания периода страхования, указанного в Страховом 

полисе. 

 

8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 8.1.  Права Страхователя: 

 - Получать консультации у Страховщика по вопросам страхования в течение срока действия договора; 
 - Получить страховое возмещение от Страховщика в порядке, установленном настоящим договором, в случае 
наступления страхового случая; 
 - Получить страховой полис; 
 - Требовать проведения независимой экспертизы при наступлении страхового случая; 
 - Вносить изменения и дополнения в договор страхования по согласованию со Страховщиком (путём 
подписания дополнительного соглашения). 

 8.2. Обязанности Страхователя: 

 - Уплачивать страховую премию в сроки, установленные договором страхования; 
 - В течение срока действия договора предоставлять Страховщику полную и достоверную информацию об 
объектах страхования. Это включает в себя незамедлительное письменное уведомление в следующих случаях: 
 а) При переходе права собственности на автотранспортное средство к другому лицу; 
 б) При снятии автотранспортного средства с регистрационного учета или при его повторной регистрации в 
органах ГСБДД; 
 в) При утрате или краже документов о регистрации застрахованного транспортного средства, ключей, пульта 
сигнализации, государственных регистрационных номерных знаков. 

- Уведомлять Страховщика о наличии иных договоров страхования, заключённых с другими страховщиками (если такие 
имеются); 
 - В случае наступления в период действия договора обстоятельств, не известных Страховщику при заключении 
договора, но способных существенно повлиять на степень страхового риска, Страхователь обязан незамедлительно (в 
течение 5 дней) уведомить об этом Страховщика.  

 К таким изменениям относятся: 
 а) Передача застрахованного транспортного средства и/или его дополнительных частей другому лицу по 
договору аренды; 

 б) Установка дополнительного газового оборудования. 
 - Обеспечивать безопасную стоянку автотранспортного средства в ночное время — с 00:00 до 05:00; 
 В случае угона застрахованного автотранспортного средства: 
 а) Страхователь обязан предоставить Страховщику письменное уведомление о происшествии, его причинах и 
обстоятельствах в течение 3 рабочих дней; 
 б) Немедленно уведомить правоохранительные органы о происшествии; 
 в) Предоставить Страховщику копию постановления органов дознания или следствия о возбуждении, 
приостановлении или передаче уголовного дела в суд по факту происшествия. 



 
 В случае повреждения или гибели автотранспортного средства в результате дорожно-транспортного 
происшествия (ДТП), взрыва, пожара, удара предметов, противоправных действий третьих лиц или стихийных бедствий, 
Страхователь обязан: 

а) Уведомить Страховщика о происшествии в установленном порядке; 
 б) В соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Узбекистан №609 от 27.09.2021 года 
оформить извещение о ДТП или уведомить органы ГСБДД, а также составить административный протокол на месте 
происшествия; 
 в) Предоставить Страховщику возможность осмотра поврежденного транспортного средства его 
представителем; при необходимости зафиксировать повреждения всех частей автомобиля на фото или видео до начала 
ремонтных работ и согласовать последующие действия со Страховщиком;  
 г) Производить ремонт, определять его место, а также осуществлять иные действия (продажа, утилизация и т.  

 д) только по согласованию со Страховщиком; 
 е) Получить заключение оценочной организации, имеющей соответствующую лицензию, о размере ущерба; 
 ё) Предоставить копии протоколов, составленных компетентными органами (ГСБДД, МВД, МЧС и др.) о 
происшествии, его причинах и обстоятельствах, а также копию постановления органов дознания или следствия о 
возбуждении, приостановлении или передаче дела в суд (если уголовное дело было возбуждено). 
 - Обеспечить Страховщику возможность проверки состояния застрахованного автотранспортного средства, а 
также достоверности предоставленных им сведений об автотранспортном средстве в течение срока действия договора 
страхования; 

 - Прилагать все возможные меры для предотвращения повреждения, гибели или утраты застрахованного 
автотранспортного средства; 
 - Управлять автотранспортным средством с соблюдением требований Правил дорожного движения, 
действующих в Республике Узбекистан; 
 - Соблюдать условия договора страхования в установленные сроки и принимать все меры для недопущения их 
нарушения; 
 - Предоставить копии всех необходимых документов, относящихся к автотранспортному средству, при 
заключении договора страхования. 

 8.3. Права Страховщика: 
 - Проверить автотранспортное средство и его состояние до заключения договора страхования; 
 - Требовать от Страхователя или Выгодоприобретателя исполнения обязательств, предусмотренных договором 
страхования; 
 - Проверять достоверность информации, предоставленной Страхователем; 
 - В случае повреждения, гибели или утраты застрахованного автотранспортного средства предъявлять 
регрессные требования к виновным лицам с целью взыскания выплаченного страхового возмещения; 
 - Требовать от Страхователя предоставления актов уполномоченных органов и заключений экспертов для 
определения размера страхового возмещения; 

 - Направить своего представителя для определения размера ущерба, причинённого в результате страхового 
случая; 
 - Отказать в выплате страхового возмещения в порядке, установленном настоящим договором и действующим 
законодательством; 
 - При выявлении факта предоставления Страхователем заведомо ложной информации до заключения договора 
— предпринять действия по аннулированию договора страхования в порядке, установленном законодательством 
Республики Узбекистан; 
 - Требовать от Страхователя возврата заменённых в ходе ремонта деталей, признанных непригодными на 

основании отчётов оценочных организаций. 

 8.4. Обязанности Страховщика: 
 - Ознакомить Страхователя с условиями страхования; 
 - В случае признания произошедшего события страховым случаем — рассмотреть заявление и выплатить 
страховое возмещение в порядке и в сроки, установленные договором страхования; 
 - Оказывать консультации Страхователю и/или Выгодоприобретателю по вопросам, связанным со 
страхованием; 
 - Выдать Страховой полис и/или его дубликат Страхователю либо Выгодоприобретателю в сроки, 

установленные договором; 
 - Сохранять конфиденциальность информации о застрахованном автотранспортном средстве, Страхователе 
и/или Выгодоприобретателе. 

 

9. ОПРЕДЕЛЕНИЕ СУММЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ И ПОРЯДОК ЕЕ УПЛАТЫ  
 9.1. Заявление Страхователя о выплате страхового возмещения подаётся в письменной форме в течение 3 
рабочих дней и должно содержать: 
 - дату наступления страхового случая и его обстоятельства; 

 - информацию о наличии других договоров страхования в отношении повреждённого автотранспортного 
средства; 
 - сведения о компенсациях, полученных от третьих лиц в счёт возмещения понесённого ущерба. 
 9.2. К заявлению прилагаются следующие документы: 
 9.2.1. В случае утраты автотранспортного средства: 
 а) Справки от компетентных органов (Уведомление о дорожно-транспортном происшествии, оформленное на 
основании Постановления Кабинета Министров № 609 (Европротокол) ГСБДД, МВД, МЧС и др.).  
 б) Страховой полис. 

 9.2.2. В случае повреждения или гибели автотранспортного средства: 



 
 а) Медицинская справка о состоянии водителя на момент ДТП (о наличии или отсутствии алкогольного, 
наркотического, психотропного или иного опьянения); 
 б) Отчёт оценочной организации, имеющей соответствующую лицензию; 

 в) Копия страхового полиса. 
 9.3. В обоих случаях дополнительно прилагаются копии следующих документов: 

 паспорт водителя; 

 водительское удостоверение; 

 технический паспорт транспортного средства; 

 доверенность (если применимо); 

 путевой лист; 

 фото- или видеоматериалы, подтверждающие факт страхового случая. 
 9.4. После уведомления о страховом случае Страховщик незамедлительно выезжает на место происшествия, 
изучает причины события и составляет предварительный акт. 
 9.5. Размер ущерба определяется Страховщиком на основании представленных документов. Страховщик 
вправе запрашивать информацию о страховом случае у компетентных органов (ГСБДД, МВД, МЧС, 
Гидрометеорологическая служба и др.) и устанавливать обстоятельства происшествия. 
 9.6. Составленные акты сами по себе не являются подтверждением страхового случая и не служат основанием 

для выплаты страхового возмещения. 
 9.7. Страховщик вправе проверять достоверность представленных документов и, при необходимости, 
запрашивать дополнительные. 
 9.8. Обязанность по доказыванию факта наступления страхового случая и размера причинённого ущерба лежит 
на Страхователе или Выгодоприобретателе. В случае возникновения сомнений в размере ущерба, причинённого 
транспортному средству, Страховщик проводит повторную оценку. 
 9.9. Страховое возмещение выплачивается в размере фактически понесённого ущерба, но не более страховой 
суммы, установленной в договоре. 

 9.10. На основании изучения представленных документов Страховщик принимает решение о признании 
события страховым случаем либо об отказе. В решении указывается сумма страхового возмещения. 
 9.11. Страховое возмещение выплачивается Страхователю или Выгодоприобретателю в течение 5 (пяти) 
банковских дней с даты подписания акта о признании страхового случая. В случае смерти Страхователя (физического 
лица) страховое возмещение выплачивается его наследнику в порядке, установленном договором. 
 9.12. Порядок выплаты страхового возмещения: 
 а) При полной утрате (или угоне) транспортного средства — в размере страховой суммы, указанной в договоре; 
 б) При повреждении транспортного средства — в размере понесённого материального ущерба. 

 9.13. Расходы на улучшение состояния транспортного средства или иные затраты не подлежат возмещению. 
 9.14. Во всех случаях выплаты страхового возмещения применяется установленная договором франшиза. 
 9.15. Если страховая сумма, установленная в договоре, ниже страховой стоимости транспортного средства, при 
наступлении страхового случая возмещение выплачивается пропорционально соотношению страховой суммы к страховой 
стоимости. 
 9.16. Если ущерб возмещён виновным или третьим лицом, Страховщик выплачивает только разницу между 
фактическим размером страхового возмещения и суммой, компенсированной виновным или третьими лицами. 
 9.17. Если ущерб по застрахованному транспортному средству был компенсирован другим страховщиком, 

выплачивается только некомпенсированная часть ущерба. 
 9.18. Страховое возмещение перечисляется на расчётный счёт Страхователя или Выгодоприобретателя (в 
случае физического лица — на его личный счёт) в безналичной форме. 
 9.19. Размер ущерба по дополнительному оборудованию и устройствам определяется исходя из их фактической 
стоимости на момент страхового случая, согласно договору. 
 9.20. В случае возбуждения уголовного дела или начала судебного разбирательства по факту страхового случая, 
решение о выплате страхового возмещения может быть отложено до завершения следственных или судебных процедур. 

 

10. СУБРОГAЦИЯ 

 10.1. К Страховщику, уплатившему полностью или частично страховое возмещение, переходит в пределах этой 
суммы право требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу ответственному за причиненный 
ущерб. Данное положение не распространяется на работников (служащих) Страхователя и иных лиц, управляющих 
транспортным на любом законном основании.  

 10.2. Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан при получении страхового возмещения передать Страховщику 
все необходимые документы и предпринять все действия для реализации перешедшего права требования. 

 

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 11.1 В случае невыполнения условий договора страхования, заключенного на основании настоящего Договора, 
или их ненадлежащего выполнения, стороны несут ответственность в соответствии с Законом Республики Узбекистан "О 
договорно-правовой базе деятельности хозяйствующих субъектов" и другими законодательствами Республики 
Узбекистан. 

 

12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 12.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение взятых на себя обязательств, стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 

 12.2. При возникновении споров, требований или разногласий по вопросам, предусмотренным настоящими 
условиями или в связи с ними, в том числе касающиеся их исполнения и нарушения, стороны примут меры к разрешению 
их путем переговоров. 



 
 12.3. При невозможности разрешения споров, разногласий или требований, они подлежат разрешению в 
соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 
 12.4. Если какие – либо возникшие ситуации (обстоятельства) не нашли своего отражения в настоящих Правилах, 

Страховщик вправе принять по своему усмотрению компромиссное решение. 
 12.5. Все уведомления, требования или другие сообщения должны быть в письменной форме и подписаны 
Сторонами. Стороны признают за документами, переданными по факсу и электронной почте, юридическую силу, при 
условии поступления документации с телефонных номеров и электронной почты, указанных при заключении договора 
страхования и обязаны в последующем предоставить оригиналы документов в срок не более одного месяца со дня 
получения факсимильной/электронной копии. Стороны вправе использовать средства факсимильного копирования 
подписи, которая приравнивается к собственноручной подписи подписавшего документ лица. 
 12.6. Страхователь при оформлении договора страхования (страхового полиса) дает свое согласие на обработку 

его персональных данных (сбор, систематизация, хранение, изменение, дополнение, использование, предоставление, 
распространение, передача, обезличивание и уничтожение) Страховщиком в течение срока действия договора страхования 
(страхового полиса). 

 12.7. Настоящая Оферта разработана на русском, узбекском и английском языках. В случае возникновения 
расхождений при толковании условий на узбекском языке, Правила, изложенные на русском языке, будет обладать 
преимущественной силой. 

 


	После заполнения Заявления, информационной системой Страховщика автоматически открывается доступ к кнопке «Оплатить страховую премию и оформить Страховой полис».

